
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Titolo del progetto “ARC: Agile-Responsabile-Coesa per un 
rilancio del Made in Italy” 
 
 

Cod. prog. 6841-0001-1010-2019
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Il progetto si pone come obiettivi: 
 

- Affinare le tecniche di custumer insight e solution finding e avere delle 
 persone che sappiano responsabilmente definire obiettivi aziendali e 
 tradurli in azioni; 
- Sviluppare la comunicazione efficace tra i dipendenti per evitare la 
 disfunzione relazionale e applicare l'approccio della customer 
 experience; 
- Fare performance "agilmente" per agire al passo con le trasformazioni 
 rapide del mercato e soddisfare le richieste dei clienti. 
 

INTERVENTI FORMATIVI REALIZZATI CON RISORSE A 
VALERE SUL PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE 
COFINANZIATO CON IL FONDO SOCIALE EUROPEO 2014-
2020 DI REGIONE DEL VENETO – INVESTIMENTI A FAVORE 
DELLA CRESCITA E DELL'OCCUPAZIONE. Asse I – 
Occupabilità. Obiettivo tematico 8 – Promuovere 
un’occupazione sostenibile e di qualità e sostenere la mobilità 
dei lavoratori. 
D.G.R. n. 1010 del 12/07/2019 - Per un'impresa organizzata e 
consapevole. Strumenti per favorire la competitività e la 
crescita professionale. 

 Entità del contributo concesso pari a 51.618,00 euro 
 


